
 

Техническое обслуживание 

и ремонт оборудования

  

 



Эволюция методик ТОиР 

Поведение Реагировать Планировать 
Изучать 

и совершенствоваться 

Мотивация Устранять отказы Избегать отказов Добиться готовности 

Достижения Героические усилия Предсказуемость Конкурентоспособность 

I поколение 
Реактивное 

Ремонт после 
отказа 

II поколение 
Плановое 
Ремонт до 

отказа 

III поколение 
Проактивное 

Не только ремонт, 
но и модернизация 

• Ремонтировать 
• Фокус на отказы 

• Предупреждать 
• Планировать 
• Соблюдать сроки 
• Снижать простои 
• Фокус на затраты 

• Исключать отказы 
• Улучшать точность 

заданных функций 
• Модернизировать 

конструкцию 
• Фокус на ценность 



Назначение 

Система управления техническим обслуживанием и ремонтом (ТОиР) 

предназначена для информационного обеспечения процессов 

регламентирования и управления ТОиР оборудования на всем периоде 

эксплуатации 

Решаемые задачи 

• Разработка нормативной документации ТОиР 

• Формирование планов ТОиР 

• Управление и контроль процессов ТОиР 

• Формирование планово-отчётной документации по ТОиР 

• Сбор статистики по ТОиР и анализ полученных данных 

Пользователи 

• Механики цехов 

• Мастера 

• Службы главного механика 

Назначение системы 



Функциональные блоки системы 

Разработка 
регламентов ТОиР 

База учётных 
объектов 

(оборудования) 

Учёт дефектов и 
отказов 

Планирование 
ремонтов и 

обслуживаний 

Материально-
техническое 
обеспечение 

Учёт простоев 
оборудования 

Управление 
процессами ТОиР 

Ведение 
документации ТОиР 

Отчётность и 
аналитика 



Роли пользователей системы 

Руководитель ОГМ 

Механик цеха 

Начальник цеха 

Диспетчер ОГМ 

Кладовщик ОГМ Бригадир ремонтной 
группы 

Технолог ОГМ 



Место системы в комплексе T-FLEX 

T-FLEX 
ТЕХНОЛОГИЯ 

Техпроцессы 

ТОиР 

Простои 

оборудования 

 Ремонтные 

организации 

Материальное  

обеспечение 



Цикл обслуживания оборудования 

Ввод оборудования 
• Монтаж 

• Инвентаризация 

• Ввод регламента 

• Разработка техпроцессов  
обслуживания 

• Назначение ремонтного 
подразделения 

Годовой план 

• Включение в план ППР 

• Согласование графика ППР 

• Оформление заявок на 
приобретение ТМЦ 

Месячный план 

• Получение ТМЦ 

• Формирование графика ППР на 
месяц 

• Согласование  сроков работ 

Выполнение работ 

• Начало обслуживания 

• Определение дополнительных 
работ 

• Оформление работ 

• Разработка техпроцессов 
устранения дефектов 

Утилизация 

Авария оборудования 
• Регистрация остановки 

• Определение требуемых работ 

• Заказ ТМЦ 

• Назначение ремонтного 
подразделения 

• Согласование сроков работ 

• Получение ТМЦ 

Единовременные работы Периодические работы 



Автоматическая привязка к группам классификатора 

Возможен импорт из электронных каталогов 

Использование и в T-FLEX Технология 

 

Описание модели оборудования 



• Автоматическое построение последовательности  

 обслуживаний с учётом интервала между обслуживаниями  

• Трудоёмкость и длительность 

• Нормативы материальных  

 ресурсов 

• Детализация работ  

 обслуживания 

• Указание техпроцессов 

 

Регламенты обслуживания 



База оборудования 

Доступ из одного окна к следующей информации: 

• Размещение  

• Состояние 

• Регламент 

• Планы 

• История 

• Документация 

• Ремонтное 
подразделение 



Планирование ТОиР 

• Автоматизация процесса планирования по регламентам 

• Формирование плана для выбранного подразделения 

• Регистрация плановых дат вывода оборудования из производства (входные 
данные для ОКП) 

 



База дефектов и отказов 

Регистрация и обработка информации: 

• Вид дефекта (неисправность, сигнал стойки ЧПУ) 

• Дата и обстоятельства обнаружения 

• Выбор из типовых неисправностей 

• Описание 

• Критичность 

• Предполагаемые причины 
возникновения 

• Предполагаемые сроки и 
трудоемкость устранения 

• Отметка об устранении 



Аварийные работы 

• Регистрация заявок на обслуживание 

• Включение в график внеплановых (аварийных) работ 

 



Управление процессами ТОиР 

• Отслеживание хода выполнения работ 

• Формирование заявок в обслуживающие организации 

• Формирование нарядов на работы 

• Планирование материальных затрат 



Формирование документации ТОиР 

• План-график ТОиР 

• Наряд 

• Заявка на ремонт 

• Заявка в организацию 

• И др. 

 



Повышение точности планирования 

Уменьшение общей длительности незапланированных 
простоев 

Ведение полного сквозного учета обслуживаемого 
оборудования 

Снижение трудоемкости ТОиР 

Снижение затрат на ТОиР  



Прозрачность процессов закупок 

Уменьшение избыточных закупок (замораживание 
средств) 

Предотвращение авральных закупок 

Контроль процесса закупок со стороны руководства 

Снижение коррумпированности при осуществлении 
закупок 



Аналитическая обработка данных ТОиР 

Уменьшение временных затрат аналитика с 5 дней до 4 
часов в месяц 

Формирование обоснованного бюджета на ТОиР и плана 
закупок ТМЦ 

Снижение экономических потерь производства в целом 
за счет прогнозирования состояния оборудования 


